
Mistereia Social Studio
Guía de usuario · versión 1.0.0

Organiza clientes, agenda, tareas, proformas e informes
desde un programa de escritorio que funciona sin conexión.
Las herramientas de redes sociales son un módulo opcional.

Windows 10 / 11 · Pago único · Sin suscripciones



1. Qué necesitas y cómo instalarlo

Requisitos
Windows 10 o 11 de 64 bits. No hay versión para Mac ni para móvil.

No necesitas instalar Python ni ningún otro programa. Tampoco internet para usarlo.

Unos 100 MB libres de disco.

Instalación paso a paso
1. Descomprime el archivo ZIP que descargaste.

2. Abre la carpeta 1-INSTALLER  y haz doble clic en Mistereia-Social-Studio-1.0.0-Setup.exe .

3. Si Windows muestra «Windows protegió tu PC» (SmartScreen), pulsa Más información y después
Ejecutar de todas formas. Aparece porque el instalador es de un desarrollador independiente y no
lleva firma digital de pago. Es normal.

4. Acepta la licencia y pulsa Instalar. No hace falta ser administrador.

5. Al terminar tendrás un acceso directo «Mistereia Social Studio» en el menú Inicio.

Idioma. La app se abre en el idioma de tu Windows (español o inglés). Puedes cambiarlo cuando
quieras en Ajustes → Idioma de la aplicación.

Primer arranque. La aplicación se abre con datos de ejemplo (clientes, publicaciones, proformas…)
para que veas cómo luce cada pantalla. Cuando quieras empezar con los tuyos: Ajustes → Borrar
datos de ejemplo. Tus propios datos no se tocan.

Importante sobre tus datos. Todo se guarda solo en tu ordenador. Antes de desinstalar, formatear o
cambiar de PC, descarga una copia en Ajustes → Descargar copia. Para recuperarla: Ajustes →
Restaurar copia.

Para actualizar o desinstalar
Instala encima la versión nueva: tus datos se conservan. Para desinstalar usa Configuración de Windows →
Aplicaciones. Si el desinstalador te pregunta si borrar los datos de la aplicación, marca esa casilla solo si ya
tienes una copia de seguridad.



2. Panel de control

La pantalla de inicio resume tu negocio con 14 indicadores y 8 gráficas que se actualizan al instante:
clientes activos, seguidores, publicaciones del mes, emitido, cobrado, pendiente de cobro, gastos y
beneficio, además de ingresos frente a gastos, publicaciones por red, estado de la canalización, alcance y
engagement.

Panel de control (tema Aurora, con datos de ejemplo).



3. Calendario, agenda y (opcional) canalización de redes

Calendario y agenda
Cuatro vistas: Mes, Semana, Día y Cuadrícula. Filtra por cliente y por red social.

El calendario no es solo para publicaciones: al hacer clic en un día eliges entre Publicación, Evento o
Tarea. Un evento puede ser una reunión, llamada, videollamada, cita, entrega o recordatorio, con hora
de inicio y fin, cliente, responsable y lugar o enlace.

Los botones Mostrar activan o desactivan capas: Publicaciones, Agenda, Tareas y Vencimientos
(proformas pendientes y renovaciones de contrato). Cada tipo tiene su propio aspecto.

Haz clic en cualquier elemento para editarlo. Los tipos de evento y sus estados se pueden personalizar
en Ajustes → Listas.

Dentro de una publicación puedes Duplicar, Mover a fecha, insertar un subtítulo de tu biblioteca y un
conjunto de hashtags.

Botón PDF: descarga el periodo visible. Botón Imprimir: imprime la vista.

Calendario mensual. Cada color es un cliente.

Canalización de redes sociales (Kanban, opcional)

Si trabajas con redes sociales, arrastra cada publicación entre columnas: Idea → Borrador → Aprobada →
Programada → Publicada. También puedes abrirla y cambiar el estado en el formulario.





4. Clientes, cuentas, campañas y más

Sección Para qué sirve

Clientes Ficha de cada cliente: color de marca, tono de voz, audiencia, cuota mensual, estado.

Cuentas sociales Un perfil por cada red que gestionas, con seguidores y estado.

Campañas Presupuesto, gasto, objetivo, plataformas y fechas.

Aprobaciones Registro de cada ronda de revisión del cliente y sus comentarios.

Contratos Importe, fechas y estado. En Informes verás cuántos días faltan para renovar.

Equipo y Tareas Personas, tarifas y tareas con prioridad, responsable y fecha de vencimiento.

Subtítulos y Hashtags Biblioteca de textos y conjuntos de hashtags listos para copiar (icono de copiar).

Todas las tablas permiten buscar, filtrar, ordenar por columna y exportar a CSV.

Si eliminas un cliente, también se eliminan sus cuentas, campañas, contratos, proformas, pagos y
publicaciones. La aplicación te pedirá confirmación.



5. Facturas proforma, pagos, gastos y beneficios

1. Proformas → Nueva proforma. Elige cliente, añade conceptos (cantidad × precio), descuento (en % o
importe fijo) e impuesto. El total, el saldo y el estado se calculan solos.

2. El número de proforma se propone automáticamente (prefijo configurable en Ajustes).

3. Registrar pago (icono de cartera): admite pagos parciales y no deja cobrar más que el saldo
pendiente.

4. PDF de la proforma con tu logotipo, estado y saldo pendiente destacado.

5. En Pagos verás todos los cobros y podrás generar un recibo en PDF.

6. Gastos y Pérdidas y ganancias: ingresos cobrados menos gastos, por mes y por categoría.

Editor de proforma con cálculo automático.

Estados: Borrador, Pendiente, Parcial, Pagada, Vencida y Anulada. Los cálculos se hacen en céntimos para evitar errores de
redondeo.

Importante (España): las proformas son documentos de control interno y no sustituyen a una
factura. Esta aplicación no es un sistema VERI*FACTU: si facturas en España, emite las facturas
oficiales con un programa de facturación adaptado. En otros países, comprueba con tu gestor qué
requisitos deben cumplir tus facturas.



6. Analítica e informes

Importar analítica desde un CSV
1. Exporta el informe de tu red social como CSV (la cabecera debe estar en la primera fila).

2. Analítica → Importar CSV. La aplicación adivina las columnas; revísalas y elige el formato de fecha
(DD/MM/AAAA o MM/DD/AAAA).

3. Verás cuántas filas son válidas y cuáles se omiten (fecha imposible, número no válido…). Pulsa
Importar.

Ranking de mejores publicaciones por engagement y comparación por red.

Centro de informes

23 informes (clientes, contenido, analítica, ingresos y equipo) que puedes exportar a PDF, Excel o CSV. Al
exportar, se abre un cuadro para elegir dónde guardar y el archivo se abre al terminar.





7. Ajustes y personalización

Negocio: nombre, logotipo (aparece en la aplicación y en las proformas), prefijo de proforma e
impuesto por defecto.

Idioma: español o inglés. Cámbialo en Ajustes → Idioma de la aplicación; se aplica al instante y se
recuerda. Tus datos no cambian (los datos de ejemplo se regeneran en el idioma elegido con «Cargar
datos de ejemplo»).

Formatos: 11 monedas, 5 formatos de fecha y reloj de 12 o 24 horas.

Temas: 10 temas de color (7 claros y 3 oscuros) que cambian toda la aplicación al instante.

Listas editables: 24 listas desplegables (redes, sectores, estados, métodos de pago, categorías…) que
puedes ampliar o reducir.

Datos: descargar y restaurar copias de seguridad, cargar datos de ejemplo, borrarlos o borrar todo.



El mismo calendario con el tema oscuro «Medianoche neón».



8. Preguntas frecuentes

¿Necesito internet?
No. Funciona sin conexión y no envía datos a ningún sitio.

¿Funciona en Mac o en el móvil?
No. Solo Windows 10/11 de 64 bits.

¿Dónde se guardan mis datos?
En la carpeta de datos de la aplicación de tu usuario de Windows. Haz copias desde Ajustes.

¿Puedo usarlo en dos ordenadores?
Sí, en los tuyos. Los datos no se sincronizan: usa «Descargar copia» y «Restaurar copia» para llevarlos de
uno a otro.

Windows dice que el instalador no es seguro.
Es el aviso estándar de SmartScreen para programas sin firma de pago. Pulsa «Más información» →
«Ejecutar de todas formas».

Perdí mis datos o fallé al restaurar.
Restaura la última copia descargada. Si el archivo no es válido, la aplicación lo rechaza sin tocar tus datos.

¿Puedo cambiar el código?
El código fuente (carpeta 3-SOURCE-CODE ) se puede modificar para tu uso propio. Lee la licencia: no se
puede revender ni redistribuir.

Soporte
Escribe a contacto@mistereia.com (o por mensaje en Etsy si compraste allí) indicando tu versión de
Windows y qué ocurre; respondo lo antes posible.

Mistereia Social Studio 1.0.0 · Licencia de uso incluida en el instalador y en la carpeta de licencias.


